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ApywiTeaTa 3a OCUIypyBaibe

Ao:

Mpeamer: Hupkynap 3a ycoangacysare Ha
Opywimeama 3a Ocu2ypysarbe Co2NUacHo YeHom
9 00 [fpasuanukom 30 MUHUMAGAHUME
CMAaHOAPOU HO UHGOPMAUUCKUME cucmemu Ha
dpywimeama 3q ocuzypyadibe,
ocueypumennume  Hpoxepcku  opywimsd U
Opywimeama 3a 3acmarnysaibe 80 GCU2YPYSarbe

(TouuTYBaHH,

AreHupmjaTa 3a cynepeusuja Ha

ocrypysare, coraacHe TOAWMWIHMOT nnaH 3a
TepeHCKa CYNepBM3Wja, BO NEepUoacT  of
dexkemspn 2023 roavHa po Aekemspu 2024
roauHa, cnposegyea cynepBu3nja Ha [naBHMOT
[enoBeH cucrem co Kofa ke GuaaTt ondarexu

CHTE APYLUTBA 3@ OCHUrypyBarber,

TepeHcKa

Uesta Ha  penymHarta

cynepBu3Mja Ha ApywiTBaTa 3a OCUTypyBatbe e

HUBHaTa  YCOrfaCeHoCT Co

npoBepKa Ha
MpaBUAHYKOT 332 MWHUMANHWUTE CTaHAapaW Ha

MHPOPMALMCKUTE CUCTEMM Ha ApylUTBaTa 3a

Bpoxepcuu

OCHrypysame, OCUTYPHUTENHUTE

APYWTBa M APYWTBATa 3a 3acTanyBaibe BO

ocurypyBaH:ez (BO HaTaMOIWHKWOT TEKCT.

MpaBUAHUKOT), Kako M NOAUTHKUTE W

Republika e Magedonisé sé Veriut
AGJENCIA E MBIKEQYRJES SE SIGURIMEVE

Drejtuar: Kompanive té sigurimeve

Lénda: Shkresé qarkore pér harmonizimin e
shogérive té sigurimeve né pérputhje me nenin 9
té Rregulfores pér standardet minimale té
sistemeve té informacionit & shogérive té
sigurimeve, shoqérive té brokerimit né siqurime
dhe shogérive té pérfagésimit né siqurime.

Té nderuar,

Agjencia e Mbikéqgyrjes té Sigurimeve,
né pérputhje me Planin Vjetor pér Mbikéqyrjen
né Terren, né periudh&n nga dhjetori § vitit 2023
deri né dhjetor té vitit 2024, zbaton mbikéqyrjen
e Sistemit té Pérgjithshém Afarist (GDS), me té
cilén do té pérfshihen té gjitha shogérité e
sigurimeve,

Qé&llimi i zbatimit t& mbikéqyrjes né terren té
shogérive t& sigurimeve &shté verifikimi i
rakordimit t& tyre me Rregulloren pér standardet
minimale té sistemeve té& informacionit té
shogérive té sigurimeve, shagérive t& brokerimit
né sigurime dhe shogérive té& pérfagésimit né
sigurime (né tekstin qé vijon: Rregullorja), si dhe
politikat dhe procedurat e pérdorura pér

menaxhimin me proceset né sistemin e

! BaknyuHo co anpun 2024 roguHa cynepBravMpaHm ce BRyNHO 11 ApywTBa 3a 0CUrypyBatbe
2{,Cnymben BeCHUK Ha Peny6auxa CesepHa Makeaonuja” 6p. 260/20)



Penybnrka CesepHa MakesoHuja
ATEHLIWIA 3A CYNEPBU3IKIA HA OCUTYPYBAHE

ApouUeaypUTE KOWM Ce KOPUCTaT 3a ynpasysarse
CO NPOUECHTE BC WHPOPMaLMCKUOT CHCTEM BO
ApYWITBaTa 3a aKTMBHOCTMTE KoM Tpeba pa ce
cnposear corfacHo waeH 9 og MpasvuaHUKOT.
Mpasunuurkot Gewe aoHeceH BO Hoemspy 2020
roeAvHa, CoO OJJIOHEeHa npumMeHa Ha fen oy
uneHosuTe of 1 janyapu 2022 roamna®, ofHocHo
oA 1 janyapm 2023 roguua®, nepuosg Bo Koj
ApywTBata Tpebalwle fga ro ycornacat CBOETO
paboTerse co oapeabute oa NpaBUAHMKOT.
MpeameT Ha TEPEHCKWUTE CYNepBM3UK BO
nepuogor 2023 1 2024 rogMHa e U npyumeHata Ha
MpaBUAHUKOT 23 MMHMMANHKU Daparka 3a npxem,
obpaboTKa, pesepBayuja 1 Mcnnata Ha Gaparbe
3a HaJOMECT Ha LITETa U/WAWU OCUTYPEH MIHOC BO
dyHKUMja Ha nopobpa 3awTWTa Ha npasaTa Ha
OCUrypeHuumTe® KoM Cce  oaHecyBaaT Ha
obBpcKaTa 3a BOCNOCTABYBatbe Ha WHTErpvpad
cucTem 3a npujasa, eBuasHUMfa 1 06paboTka Ha
bapamwara 3a HagOMecT Ha wWTera, 3apagu

AUTUTANMIUPAHO

obe3benysame  UENOCHO

M3BpLIYyBatbe Ha NPOUECOT Ha  Npujaea,
esuaeHUMja ¥ obpaboTKa Ha bOapatbaTta 3a

HagoMecCT Ha WTeTa, KaKo 1 HaBpeMeHHW, TOUHH U

LenocHu MHGopMauun 33 npegmeTHTe Ha
WTETH, CO  MMNJIEMEHTUPAHW  COOABCTHU
KOHTpOAM npu  BHeC u  obpaboTHa Ha
nopatouure.

leHepanHaTa KoOHCTaTaUuuja o4 aocera

#Ynen 16 cras {6), (7} v (8)
*Ynen 9, 10,301 31
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informacionit né Shogéri pér aktivitetet qé duhet
té kryhen né pérbuthje me nenin 9 té késaj

Rregulloreje.

Rregullorja éshté miratuar né néntor té vitit
2020, me aplikim té vonuar té njé pjese té
neneve nga 1 janari i vitit 2022, pra nga 1 janari |
vitit 2023, periudhé né té cilén shoqérité duhet
té rakordojné punén e tyre me dispozitat e
Rregullores.

Lendé e mbikégyrjeve n& terren né periudhén
2023 dhe 2024 &shté edhe zbatimi i Rregullores
pér kérkesat minimale pér pranimin, trajtimin,
rezervimin dhe pagesén e njé kérkese pér
kompensim démi dhe/ose shumés sé siguruar né
ményré qé té mbrohen mé miré té drejtat e té

siguruarve té& cilat i referohen detyrimit pér

krijimin e njé sistemi té integruar pér paragitjen,

evidencén dhe pérpunimin e kérkesave pér

kompensim té€ démit, g€ do té& sigurojé
ekzekutim té ploté té digjitalizuar té paragitjes,
evidences dhe pérpunimit té kérkesave pér
démshpérblim si dhe informacion né kohé, té
sakté dhe té ploté pér léndét e démeve, me
kontrollet e duhura té zbatuara gjaté futjes dhe

pérpunimit té té dhénave.

Konstatimi i pérgjithshém nga zbatimi i
mbikéqyrjeve té deritanishme né terren éshté se
Sistemi i Pérgjithshém Afarist (GDS) i «cili
pérbéhet nga disa aplikacione t& veganta, nuk

3 (,,Cnymben BecHrK Ha PenyBnuka CesepHa MakeacHwuja” 6p. 224/20 v 174/23)



Penybnauka Cepepra MaKepoHuja
ATEHLIMIA 3A CYIEPBUIUIA HA OCUTYPYBALILE

cnpoBefeHuTe CynepBU3uM e aeka [NaBHUOT
[JenoBeH cUCTeM, KROj Ce COCTOM Off HEKONRY
3aceBHU anAvKauuMy, He e LeNOCHO MHTerpupaH
BO CHUTe APYWTBA 3a OCUIYpyBatbe, OAHOCHO
ce

He LleNoCHO

HEKOU npoliecure

oA
asromaTuiMpany, AreHuujaTa 3a cynepsusnja Ha
OCUIYpyBakhe BO OBOj LMPKYRap rv npeseHTHpa
HaJYecTo YTBPAEHUTE HAaoaM, OAHOCHO RpUMepH
33 HEeYyCornaceHo T, €O LUea UcTuTe Aa KopucraT
KaKo BOAHH/HOTC@THHH 3a CHTe gpyliTéa 34

HHUBHUTE MNAHUPAHU W

ocurypysatbe npu
peanu3rpaHn akTUBHOCTM 3a YCOMNacyBatbe CO
0BBPCKUTE KOH PErySaTOPOT KoM Ce NPeAMeT Ha
camo

OBOj nepuognYHUTE

LypRynap: npu
eBanyauuu Ha ApyLITBaTa 3a ocUrypysarbe, npu
nocranysatbe NO CYNepsu3opCKUTe MepKu Ha
AreHuujaTa 1 npy nocrojalure nogobpysatba Ha
MT cucremuTe Koy ke NpUOoHecar 3a norosiema
eduKacHocT ¥ edekTMBHOCT BO paboretbeTo Ha
APYlWTBaTa 32 OCUIYPYBaia, MCTOBPEMEHD U
Hamanysare/enMmMuHupatbe Ha PU3MKOT 0f

rpewku npu paboTereTo.

Hajuect  chaboctn 80 moayaute  3a

PUHAHCKCKO CMETKOBOACTBO:

- Bo Hexou ppywTea 3a ocurypyeatbe
MOAYAOT 33 (UHAHCUCKO paboTerse He e
BO UE/OCT MHTErpupaH co ocTaHaTure
anAWKauun/Moaynu Ko ce cocTaBeH
Aen Ha [naBHUOT AenoseH cucTem (8o
HaTamoiWHWeT Teker: TAC)

- [Ben o ApywTteaTta 3a OCUrypyBatbe BO

Republika e Magedonisé sé Veriut
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o iz,
{ & B
iy

G
{22

éshté plotésisht i integruar tek t& gjitha

shogérité e sigurimeve, domethéng

disa procese nuk jané plotésisht té

automatizuara. Né kété shkresé garkore,

Agjencia e Mbikéqyrjes s& Sigurimeve prezanton
konstatimet mé té shpeshta, pra shembuj té
mosrakordimit, pér t'i pérdorur ato si
udhérréfyes/pérkujtues pér té gjitha shoqérité e
sigurimeve né aktivitetet e tyre té planifikuara
dhe té realizuara pér respektimin e detyrimeve
késaj

qé jané obhjekt i

garkoreje: gjaté vetévlerésimeve periodike t&

ndaj rregullatorit
shogérive té sigurimit, gjaté procedurimit té
masave mbik8qyrése té Agjencisé dhe gjaté
pérmirésimeve té vazhdueshme té sistemeve té
Tl-sé qé do té kontribuojné né njé eficencé dhe
efektivitet mé t& madh né aktivitetin e shogérive
té sigurimeve, né té& njéjtén kohé duke
reduktuar/eliminuar rrezikun e gabimeve gjaté

veprimtarisé sé sigurime.

Mangésité mé té zakonshme né modulet e
kontahilitetit financiar:

- Né disa shogéri sigurimesh, moduli pér

operacionet financiare nuk  &shté

plotésisht i integruar me

aplikacione/module té tjera gé& jané
Sistemit Té

pjesé  pérbérése e

Pérgjithsém Afarist (n& tekstin qé vijon:
GDS).
shogérité e sigurimit né

- Disa nga



Penybnvra CesepHa MaregoHuja

ACEHLIAJA 3A CYTNEPBH3WIA HA OCHUFYPYBAHSE

oapefeHy cermeHTH Ha paborterbeTto
HemaaT MMNNEeMEHTUPAHO aBTOMaTCKU
KHWMEH>a BO r/laBHaTa KHWIA BP3 OCHOBa
Ha npen  geguHupady  Wemn  Ha
KHWHEHbE 3a CMETKOBOACTBEHM HACTaHW,
KaKo Ha npumep: BAE3HU  daKTypH,
u3BcaAM of GaHKK, vcnaata Ha LITeTH,
BAOKYBaHa U Ap., OAHOCHO KHUMEaTa
e BpWAT payHo oA  CTpaHa  Ha
spaboTeHure.

Ka'j Jen of ApywTBaTta 3a OCUrypysatbe,
TpowoumuTe 3a npoBu3sKja ce
EBUAEHTHPAAT efHall MECEYHD, PavyHo,
a He AaBTOMATCKM, BO MOMEHTOT Ha
CMETKOBOACTBEHO fipU3HaBame
(eBUAeHTHPatbE) HAa NPUXOAOT NO OCHOB
Ha npemuja.

3a ueaute Ha  BpegHyBarbe  Ha
noGapyearata N0 OCHOB Ha npemwmja 3a
OCUIYpYBalbe, HeKoM ApywTBa  3a
OCUTYPYBatbE MaRye/IHO npasar
fopaboTKa Ha reHepupaHuTe nNpernegu
3a CTapoCHa CTPYKTYpa Ha
nobapysaraTa cO LN Aa ja npecmera
BKYMHATa UCNPaBKa Ha BPEAHOCT ¥ 3a Aa
Ce Cnposefe KHHM¥EeH:eTO Ha KCNpaBKaTa
Ha BPeAHOCT BO [1aBHATA KHUTa.

Aen op apywreaTta 3a  OCUIYpYBatkbe
HEMaar  umnNAeMeHTMPaAHO  noceben
MOAIYA 33 BAOXYBatha M UHBECTHUHMK 8O
rAC, Tyky BAOXYBatbaTa/MHBECTHLMUTE

fM  eBWUZEHTMPaaT BO aniuKailvja Win

Republika e Magedonisé s& Veriut
AGIENCIA E MBIKEQYRJES SE SIGURIMEVE

segmente té caktuara té€ operimit nuk
kan& zhatuar regjistrime automatike né
regjistrin kryesor bazuar né skema 18
paracaktuara té regjistrmit té& ngjarjeve
kontabél, si: faturat hyrése, pasqgyrat
hankare, pagesa e démeve, Investimet,
etj. gjegjésisht hyrjet apo regjistrimet
mjeteve monetare béhen manualisht

nga punonjésit.

- N& disa shogéri sigurimesh, kostot e
komisioneve regjistrohen njé heré né
muaj, manuaiisht, jo automatikisht, né
momentin e njohjes  {evidentimit)
kontabé| té té ardhurave né bazé té

primit.

- Me géllim té vlergsimit té llogarive té
arkétueshme né bazé té primit té
sigurimit, disa  shogéri  sigurime
ristrukturojpé manualisht rishikimet e
krijuara pér strukturén e moshés apo
vjetérsisé sé t8 arkétueshmeve pér té
Hogaritur rregullimin apo korrigjimin e
vlerés totale dhe pér t& kryer futjen e
vlerés sé& korrigjuar né regjistrin e

pérgjithshém.

- Disa nga shogérité e sigurimeve nuk
kané zbatuar modul té vecanté pér
investimet né GDS, por i regjistrojné

investimet né njé aplikacion ose né excel



Penybnmxa CesepHa MaxegoHuja

AFEHUMIA 3A CYNEPBU3UIA HA OCUTNYPYBAHSE

ekcen Hageop o TAC. Bo papywreara
kage wro uWma noceber moayn 3a
MHBECTULIMK, TPAHCAKLUUTE NOBP3aHM CO
HHBECTULMKUTE He ce esufeHTUpaart/
KHUMAT BO LE/I0CT aBTOMATCKK npexy
npeAedUHUPaHA  WeMH 33 KHKeHbhe
WY NaKk BO MOAYNOT 38 UHBECTULIMM He
ce eBUAGHTUPAHU CUTE BACIKYBakba Ha

OAHOCHO Hefocracysa

APYLITBOTO
NOAATOK 3a NAPUUHK CPEACTBA, 3aCMU U

cn.

Hajuect cnaboctv BO Moayaor 3a npvem BO

ocvrypysatee U npopaxBara Ha roaucu:

Bo gaen on ApywTsaTa 3a OCUrypysambe,

npw npouecoT Ha npuem BO

noveTHaTta npecmeTKa

OCUrypyBalbe,
(noHyaara 3a ocurypysarbe) ce npasu
MaHyesiHo BO ekcen Tabena, Koja WITo He
& MHTerpupaHa BO MOAYAOT 33 NMEM BO
ocufypyBatbe Kako gen op 4c. Ce
npenopavysa Apywreara 3a

OCUIYPYBathe aa ja npurayar

npudarteHara NoHyaa 3a ocuUIypyBare
04, KaueHror B0 FAC Kako ocHoBa 33
uspabotka Ha noauca/gorosop  3a
OCUIypyBatbe, Taka WTO BO MWAHWHA
ApywTeata 6 umane coogsetHa basa Ha
nofaToumn/ Uctopuja 3a ceKkoja nonuca m
OCUIypeHUK, WTto e of ocobeHa BayHocT
3a npvem 80 OCHIypyBatbe 1 npudakare
Ha coOABeTeH PU3MK BO WAHWHA npu

Kpewnparbe Ha HOB gorosop/nonuca.

Mangésité

Republika e Magedonisé# sé Veriut
AGJENCIA E MBIKEQYRJES SE SIGURIMEVE

jashté GDS-sé. Né shoqérité ku ka njé

modul té veganté pér investime,

transaksionet gé lidhen me investimet
nuk evidentohen/regjistrohen plotésisht
ose

né ményré automatike

automatikisht  pérmes skemave t8

paracaktuara t& regjistrimit, ose né
modulin pér investime nuk regjistrohen
té gjitha investimet e shoqérisé, pra
dhénat mjete

mungejné  té pér

monetare, debi et],

meé té zakonshme né& modulin e

pranimit né sigurime dhe shitjen e policave:

Né disa shoqéri sigurimesh, gjaté

procesit té pranimit n& sigurime,
llogaritja fillestare (oferta e sigurimit)
béhet manualisht né njé tabelé excel, e
cila nuk &shté e integruar né modulin e
pranimit né sigurime si pjesé e GDS-sg,
Rekomandohet &  shoqérité e

sigurimeve t'i  bashkéngjisin GDS-sé
ofertén e pranuar té sigurimit nga klienti
si bazé pér krijimin e njé police/kontrate
sigurimi, né ményré qé né té ardhmen
shoqérité té kené njé bazé té
dhénash/histori té pérshtatshme pér ¢do
policé dhe t& siguruar, e cila éshté me
réndési té veganté pér pranimin né
sigurim dhe pranimin e rrezikut té& duhur

né té ardhmen gjaté krijimit t& njé




PenybaurKa CesepHa Makenonuja

ATEHLIMIA 3A CYTEPBU3UIA HA OCUTYPYBAIE

Hajuectn cnafocTM BO mMoOAyAUTE 33 nipuem,

obpaboTHa ¥ Mcnaara Ha WTeTk BO fen of

Apywireara:

CeKoj [AOKYMeHT {BO XapTMeHa WM
eNeKTPOHCKa Gopma) Koj e cocTaseH gen
Ha 6apalbeTo 3a HaJOMECT Ha LUTera,
KaKO M CEeKO] AOKYMEHT KOj e n3paboreH
Of, CTpaHa Ha ApywTsoto, 6e3 pa3nvka
Aanu UCTMOT € MHTepeH WM/IM u3jieaeH
AOKYMeHT, noTpebHo ¢ ga uma 6poj oa
AeMOBOAHWUKOT Ha APYWITBOTO CO AAaTym
Ha npuem, patym Ha uspaboTyearbe,
AaTym Ha oanyuyBatbe, OAHOCHO AaTym
Ha MCnpakare Ha AOKYMEHTOT.

Jden of ApywTBata 3a OCHIypyBatbe
umaat obeabepeHo €NEeKTPOHCKO
apxusMpatbe Ha Brie3Hara
JORYMeHTaumja 3a WTeTH, ~ HO
Lie/IOKYNHaTa u3fne3Ha AOKYMeHTalMja
KOja ce ACCTaByBa A0 CLUTETEHWTE AMLE
He COAPMM eNEKTRPOHCKA apXUBCKK Bpoj
(Ha np. 3anMCHUK 3a npoueHa/vaBug,
Gapame 3a LOTMOAHUTE/HA
LOKyMeHTaluja noTpebHa 3a pellaBatbe
Ha lWTeraTa, eNeKTPOHCKA KoMyHUKaUKja
CO OLITETEHWUTE AKLLA ¥ CA.).

Mo eBuAeHUMjaTa Ha AOKYMeEHTaLujaTa
Koja ce opHecyBa 3a Cnyxkba 3a WTeTH BO
apxMsaTa Ha ApYWTBOTO, Kage ce

CKeHWPaaT U eBuacHTHUPaaT CMTe BAGIHHK

W H3ne3dn JOKYMEHTH, BpaﬁoTEHMTe BO

Republika e Magedonisé sé Veriut
AGJENCIA E MBIKEQYRJES SE SIGURIMEVE

kontrate/police té re.

Mangésité mé té zakonshme né modulet pér

pranimin, pérpunimin_dhe pagesén e démeve

né disa shogéri:

Cdo dokument (né formé té shkruar né
letér ose né formé elektronike} gé &shté
pjesé  pérbérése e kérkesds pér
kompensim démi, si dhe ¢do dokument i
pérgatitur nga shogéria, pavarésisht
nése éshté dokument i brendsh&m apo i
jashtém, duhet t& ket njé numér nga
regjistri afarist i shoqérisé me datén e
pranimit, datén e krijimit apo hartimit,
datén e marrjes sé€ vendimit, pra datén e
dérgimit té€ dokumentit.

bisa nga shoqérité e sigurimeve kané
siguruar  arkivimin  elektronik  té
dokumentacionit hyrés té& démeve, por
dokumentacioni i pérgjithshém dalés qg
u dérgohet personave té démtuar nuk
pérmban njé numér elektronik arkivi
{(p.sh. raporti i vlerésimit/inspektimit,
kérkesa pér dokumentacion shtesé té
nevojshém pér zgjidhjen e démtit,
komunikimi elektronik me personat e
démtuar etj.).

- Pas regjistrimit té dokumentacionit né
tidhje me Shérbimin e Démeve né arkivin
e Shogérisé, ku té gjitha dokumentet
hyrése dhe dalése skanohen dhe

regjistrohen, punonjésit e Shérbimit té



Penybnuka CepepHa MaKenoHuja

ATFEHLIWIA 3A CYNEPBU3UIA HA OCUTYPYBAELE

Chywba 3a WreTH nobusaar
e/IeKTPOHCKA nMopaKa o 3agada  3a
npesemareé Ha AOKYMEHTMTE W fa v
NPUKauaT UCTUTE BO MOAY/OT 3a LUTETK
BO AJOCHMETO Ha KOHKpeTHaTa wrerta. Waxo
asTomartcku spabotenute go Cay:xba 3a
wretn Ao6UBaaT @AEKTPOHCKa Nopaka co
KOHKpeTHa 3agava, NOCTOM PUIMK Of
yosevKku Ppaxtop, epaboTeHuTe Aa He U
npe3emar [ACKYMEHTHTE W A3 He
NpUKaYysaaT COOABETHO BO MOAY/OT 3a
LITETH, @ A3 NPOJOAKAT CO NPOLECcoT Ha
obpabotka Ha wreTy. [ONOAHUTENHO,
ropeHaBeAeHUOT  ONUC  NpeTcTasysa
[ABOJHO NpuKauyBatbe Ha AOKYMEHTH,
OflHOCHO apxyBaTta Ha ApPYWTBOTO He €
aBTOMATCKKM MNOBp3aHa CO CUCTEMOT 3a
_esBMAeHLMja M 0bpaboTra Ha WTeTH.

JOKYMEHTHTE KOM Ce COCTaBeH Aen ofl
npegMerHaTa tiTeTa, OCBeH npujasata
Ha wWTeTata Koja AoGMBa eAeKTPOHCKM
6poj, He pobusaar aBToMaTcKM 6poj U
AaTyM Off €AeKTPOHCHaTa apXvBa Ha
JPYIITBOTO, TYKY Camo NpasHo Nnojie Koe
nogouHa, a ne  3arBopatbeTe  Ha
fIpenMeToT, BO uenocHaTa
AOKYMEHTalMja ce NoTNoAHYBa €O WCT
JAaTyM KOj COOABETCTBYBA CO BATYMOT Ha
peinasase Ha wWrerava. Kaj gen op
APYIITBATa 33 OCUrypysatbe BO MOZYNOT
dUHaHCUK, NO NUKBUAKpPaHbe Ha LiTeTaTa

0/ MOOYAOT Ha WTEeTH, He ce nojasysa

Republika e Magedonisé sé Veriut
AGJENCIA E MBIKEQYRIES SE SIGURIMEVE

Démeve marrin njé mesazh elektronik
me  detyré  pér  shkarkimin e
dokumenteve dhe ngarkimin e tyre né
modulin pg&r démet né dosjen specifike
té démit. Megjithése punonjésit e
Shérbimit té Démeve martin
automatikisht njé mesazh elektronik me
njé detyré specifike, ekziston rreziku i
faktorit njerézor gé punonjésit t& mos i
shkarkojné dhe t'i ngarkojné si¢ duhet
dokumentet né modulin e démeve dhe
té vazhdojné me procesin e trajtimit té
kérkesave. P&r mé tepér, pérshkrimi i
mésipérm paraget njé bashkéngjitie té
dyfishté té dokumenteve, domethéné,
arkivi 1 kompanisé nuk lidhet
automatikisht me  sistemin pér

evidentimin dhe trajtimin e démeve.

- Dokumentet gé jané pjesé pérhérése e
démit né fjalg, pérveg raportit t& démit, i
cili merr numér elektronik, nuk marrin
automatikisht numér dhe daté nga arkivi
elektronik i shogérisé, por vetém njé
fushé bosh gé plotésohet mé voné, pas
mbhylljes sé céshtjes, ng
dokumentacionin e ploté, plotésohet me
té njéjtén daté gé korrespondon me
datén e shlyerjes sé démit. Me disa nga
shogérité e sigurimit né modulin e
financés, pas likuidimit té démit nga

moduli i démit, paneli i pérgjegjésisé nuk



Penybnuka CesepHa MaKepoHuja

ATEHLMIA 3A CYNEPBM3UIA HA OCUTYPYBALSE

flaHes Ha 0OBPCKM 33 KOPUCHULMTE Ha
dUHAHCUM, WaKo, DYHKUMOHANHOCTH 3a
naHen Ha oDBPCKY NOCTOjaT 8O APYIU
Mogynu o TAC. Mo nukeMpauuja Ma
wretata BO  HeKoWM  ApywTsBa  3a
ocHrypysare noTpetHo e aa ce neyaty
AOKYMeHT (Hasior 3a McnnaTa Ha wrera),
MCTUOT Aa ce ofHece B0 CeKTOpoT 34
$duHaHCcMM, 33 pga ce  MHMUMpa U
peanuInpa UCNNaTa, WTO YKaMmyBa feKa
MOAYNUTE 3a WreTa W MoaynuTe 3a
PUHAHCUYM HE Ce LeAOCHO UHTErpupaHn
UMM WHTEpHWTE  npouecu  Ha
ApYylTRaTa 3a  ocurypyBatbe He ce
LenocHo npunarogeHy Ha o6BpcKaTa 3a
aurutanusmpar  npuem, obpabotka,
04/1yUyBatbe ¥ MCniaTa Ha wWreTa.

Bo gpyrn cayvam, CeKktopoT 3a WreTu
NpeKky ansnkaumja ri BHecysa Hanosute
38 WChAaTa Ha  WTETM W3HOCOT HAa
KomNeHsauuja Hamecro npeky
annukauuja wanm FAC oaHanpen ce
fdoroapa co CeKTopoT 33 dUHaHCUU
npery e-nowTa/guperTHa
KOMyHUKaumja. Cenak, W  nokpaj
MocToerbeTo Ha nocebHa annuKaumja 3a
Ha/1031 3a ¥icnaaTta, HaAoTOT 34 WCNAaTa,
NOTNMIIAH, Cce HOCH ¢u3MukM Ao
Cektopor 3a dHHaHcMU W noToa
MOBPETHO MO MCMNaTa Ha wWyetaTta ce
BpaKa A0 CEeKTOPOT 3a WTeTU 1 UCTHOT ce

YyBa BO npeametTor 3a wreTa,

Republika e Magedonisé sé Veriut
AGJENCIA E MBIKEQYRIES SE SIGURNVIEVE

shfaget pér pérdoruesit e financave,
megjithése funksionalitete pér panelin e
pérgjegjésisé ekzistojné né modulet e
tjiera t& GDS.Pas likuidimit t& démit né
disa shoqéri sigurimesh éshté e
nevojshme printimi i njé dokumenti
(urdhri pér pagesén e démit), dérgimi i tij
né Departamentin e Financés, pér té
filluar dhe realizuar pagesén, i cili tregon
se modulet pér démet dhe modulet pér
financat nuk jané plotésisht té integruara
dhefose proceset e brendshme té
shogérive  té€ sigurimit nuk jand
pérshtatur plotésisht me detyrimin e
marrjes, pérpunimit, vendimmarrjes dhe
pagesés s& démit né ményré té

digjitalizuar.

- Né raste té tjera, Departamenti i
Démeve | inkorporon urdhérpagesat e
démeve, shumén e kompensimit, né
vend té& aplikacionit ose GDS-sg,
dakordohet

Departamentin e Financés pérmes

paraprakisht me

komunikimit me e-mail/apo komunikimit
direkt. Mirépo, pérkundér ekzistimit té
njé  aplikacioni t& veganté pér
urdhérpagessé, urdhérpagesa e
nénshkruar  dérgohet  fizikisht né
Departamentin e Financave dhe mé pas i
kthehet Departamentit t& démeve pas

pagesés sé demit dhe mbahet né dosjen



Penyfauka CesepHa MaKeaoHH]a

ATEHUMWIA 3A CYNEPBU3UIA HA OCUTNYPYBAK:E

Mnakaibero Ha WwreTuTe ]
M3roTBYBatbeTO Ha HaNo3uTe 3a NAakarbe
ce BpWM pavyHO Ofg CTpaHa  Ha
gpaborenure nvua 80 Cekropor 3a
bUHAHCUM, OAHOCHO Hema aBTOMATCKO
npesemarbe Ha Hano3uTe 3a UCnnata off
HaBeAeHara anAvKauuja Co 14eA HUBHO
nnakake npery eJIEKTPOHCKO
HaHKapCTBO HAa CMETKUTE KOW APYLITBOTO
r MMa HAMEHETO 3a UCNAATa Ha LTeTh,

MNocne ucnsiata Ha wWreTata, 04HOCHO No
KHWKEH:ETC Ha HaioroT 3a Wenaara,
AaTyMOT Ha MCNAaTa Ha wwTeTta He ce
ApPEec/IMKYBa BO MOAYNOT Ha WTeTY 3a
NpeaMeToT /1a Ce 3aTBOPY.

MNpouecor Ha #“3BeCcTyBabe Ha
OCHIYPEHULMTE BO BWA Ha ONOMEHY,
$aKTypy, CTOPHO NOAKCH M CA. He €
LENOCHO aBToMaTWU3WpaH, OfHOCHO ce
0/iBMBA NPERY MerycebHa KoMyHUKaLMja
Ha cayxBara 3a Hannata M UT chybure.
Bo HeKkou ApywTsa 3a oCuUrypyBatbe,
nO3WTMBHA Npakca e Toa Wro 8o
mopyaute 8o NAC ce U3roTBeHH TEPKOBH
Ha AONUCK CO AaBTOMATCKO BJIEYEIbE HA
nogaroud op  cuctem  (aobuena
HacnpoTu noTpebHaTa AOKYMeHTaumja
3a opnyyyBatbe Ha Gaparbe RO WTETA),
WO 3HAYUTENHO MM ja  OfecHysa
paboTaTa Ha BpaboTeHWTE BO CEKTOpUTE
33 wWret¥ W ¢MHaHCKMK W O Hamanysa

NPOCTOPOT 3@ YOBEUKM TPELLIKHK,

Republika e Magedonisé sé Veriut
AGIENCIA E MBIKEQYRIJES SE SIGURIMEVE

e démit. Pagesa e démshpérblimit dhe
pérgatitia e urdhé&rpagesave kryhen
manualisht nga punonjésit e
Departamentit té Financés, gjegjésisht
nuk shkarkohet automatikisht
urdhérpagesa  nga  aplikacioni i
pérmendur pér t'i paguar ato népérmjet
hankingut elektronik né llogarité qé ka
shoqéria, té cilat i ka menduar pér
pagesén e démit.

- Pas pagesés s& démit, pra pas
regjistrimit té urdhérpagesés, data e
pagesés s& démit nuk pasqyrohet né
modulin e démit pér mbylljen e ¢éshtjes.
- Procesi i njoftimit t& policEmbajtésve
né formén e paralajmérimeve, faturave,
policave t& anuluara, etj. ai nuk éshté
plotésisht i automatizuar, pra, zhvillohet
pérmes  komunikimit té€ ndérsjellé
ndérmjet shérbimit t& faturimit dhe
shérbimeve té IT-s&.

- Né disa shoqgéri sigurimesh, éshté
praktiké pozitive gé né modulet e GDS-
sé, jang pérpiluar modele té shkresave
me térhegje automatike té dhénave nga
sistemi (t& marra kundrejt
dokumentacionit té€ nevojshém pér
marrjen e vendimit t& njé démi), gjé qé
lehtéson ndjeshém punén e punonjésve
né departamentet e démeve dhe t&
financave dhe zvogélon hapésirén e

gabimeve njerézore.



Penybnunka CesepHa MaxegoHuja

ATEHLIMIA 3A CYNEPBU3UIA HA OCUTYPYBALGE

den op pApywrtsBata 3a OCHUrypysaibe
Opnykara 3a noyeTHa peaepsa ja Hemaar
MMIIEMBHTHPEHO BO CMCTEMOT CO Len
HejsWHa  aBTOMAaTCKa  NpUMEHa .7 B0
MOMEHTOT Ha npujasa Ha cexoja wTeTa.
OAaHocHO, NpY NpKjaBa Ha WTETa, UUETO
OATOBOPHO 3a npujaBa mopa fAa ro
usbepe KomueTo  Pesepsuparbe  3a
CHCTEMOT A3 U3/4BOM NOYETHA pe3epBa, a
M3HOCOT  Ha  Mo4YeTHaTa  pe3epsa
aBTOMATCKM  ce  BUMTYBA  COr1acHo
BHeceHaTa OfnyKa.

Bo Ttexkor Ha obpaboTkata  Ha
WTeTaTa/NPUroBOPOT NO LWTETA, AOKOAKY
e noTpedHO MUCnete of NeKap LeH3op,
MeArUMHCKaTa  AOKyMeHTauMja oA
npujagata ce focraBysa Npeky e-nowra
40 NEKapoT-UeH30p, KOj No  HejsnHo
pasrneaysaibe, MWCTO Taka, f£oCTaBysa
U3BewWTaj 10 APYWTBOTO NpPeKy e-nolwTa,
MPU WTO JOKYMEHTaLMjaTa ce nevaTn og,
CTPaHa Ha OATrOBOPHWOT CAYKBEHWMK BO
Apywteoto, ce  paobuBa  CUCTEMCKM
B/e3eH AenoBoaeH 6poj  m
AOKYMeHTauujaTa ce npKKavyea
CUCTEMCKM BO CQO/IBETHaTa WTeTa 3a
#oja ce ofHecysa
MUCNEIETO/U3BELLTAJOT 0/ NEKapOT UK
OAroBOPOT NO NPUIOBOPOT NO WTeTaTa
ACKONKY CTaHyBa 360p 3a npurosop no
wTeta. 3apaZ¥ nNoefHOCTaBYBatbe W
3abp3yBatbe Ha NPOLECOT Ha peusasae
Ha LWTeTUTe/NPUrOBOPUTE KOM WMaaT
notpeba Off NeKap  ueH3op, ce
npencpayysa MMIIEMEHTHPAE  Ha
workflow komnoHeHTa B0 npouecoT Koja
ke O0BOSMOMMW npMCTan Ha jneKapoT-
ueHsop Ao [AC BO penor Ha

Republika e Magedanisé s Veriut
AGIENCIA E MBIKEQYRIES SE SIGURHVIEVE

- Disa nga shoqgérité e sigurimit nuk e
kané zbatuar Vendimin pér rezervé
fillestare né& sistem pér ta zbatuar até
automatikisht né momentin e raportimit
t€ ¢do démi. Domethéng, gjaté
raportimit t& démit, personi pérgjegjés
pér raportin duhet té zgjedhé butonin
Rezervimi Q& sistemi té ndajé njé rezervé
fillestare dhe shuma e rezervés fillestare
ngarkohet automatikisht sipas Vendimit
té inkorporuar.

Gjaté trajtimit t& démit/prapésimit pér
démin, nése kérkohet mendim nga njé
mjek censor, dokumentacioni mjekésor
nga raporti i dorézohet me e-mail mjekut
censor, i cili pasi e shqyrton até, paraget
edhe raport né kompani pérmes postés
elektronike, ku dokumentacioni
printohet nga zyrtari pérgjegjgés né
shoqgéri, merret njé numér arkivi i hyrjes
né sistem dhe dokumentacioni |
bashkéngjitet  sistematikisht  démit
pérkatés, té cilit i referohet gjithashtu
edhe mendimi / raporti i mjekut ose
pérgjigia lidhur me prapésimin = pér
démin, nése béhet fjalé pér prapésim qé
ka té& béjé me démin.Pér té thjeshtuar
dhe pérshpejtuar procesin e zgjidhjes sé
démeve/ankesave qé kérkojné njé
ekzaminues nga njé  mjek-censor,
rekomandohet zbatimi i njé komponenti

workflow né process, qé do t'i lejojé



Penybnvka CerepHa MaxepoHuja

ATEHLRNIA 3A CYNEPBU3UIA HA OCUTYPYBALLE

MeaWLKHCKa AoKymeHTauuja W
KpenpambeTo Ha W3BeLlTaj BO
enektpoHcka dopma aupektHe so FAC.
Bo Aen ofy Apyuwireara 3a ocurypysarbe
nopagM 3acrapeHara TexHO/A0fMja Ha
cucremuTe MY HECOOABATHH
KOHTpOAM/ BYHKUKOHANHOCTH Ha
CUCTEMUITE NOCTOM MOMHOCT BO AEA0T 3a
npuvjaBa Ha IwWTeTa, Aa MOMe [a ce
npujasu lWiTeTaTa co AaTym HeCcooABEeTEH
Ha peanHuor, C/IHOCHO co
aHTMgaTupare. Bo Hekou ApywTea 3a
ocurypysarbe He e ofesbepeHa
eneKkTPOHCKa eBUEHUM|a Ha NPUroBopu
no wrety BO pamkute Ha [AC, TyRy
npefiMeTuTe 3a NPUroBOoPKH N[O WTeTH ce
eBuaeHTHpaar Bo excen Hageop o NAC.

Hajuecty cnabocry Npyu__ reHepupathe Ha

H3BEUTaK 34 ﬂOTpEﬁHTB Ha _ApyuwiTeata 3a

ocurypysartbe CO  BKAYYEeHW W3BelUTay A0

perynarop cornacHo Heropure Gapaiba:

Bo gen oa ApyliTeaTa 3a OCHTYPYBame
H3BelTauTe (GHHAHCUCKKM U CTATUCTUKMK)
KOM Ce A0CTaByBaaT [0 Perynaropor
COrNacHoO  HerosBuTe  Daparba, ce
KpeupaaT BpP3 OCHOBA Ha nojaTtoum
ussnevenu og FAC, Ho ce popaboTtysaar
pauHo wW/uAM noToa ce npakaart Ha
NOHaTaMOLIHa KoHTpona Ha
OATrOBOPHOTC AIMLE KOe 'Y CrojyBa CuTe
M3BRWTAW BO efeH rpyneH M noroa ce
npuKavypaar Ha nopranoT Ha ACO.

Mpeky BaKOB HauWH Ha FeHepWpare Ha

Republika e Magedonisé sé Veriut
AGIENCIA E MBIKEQYRIES SE SIGURIMEVE

ekzaminuesit mjekésor akses né GDS né
pjesén e dokumentacionit mjekésor dhe
krijimin e njé raport né formé
elektronike direkt né GDS.

- Né disa prej shogérive té& sigurimit, pér
shkak té teknologjisé sé& vjetéruar té
sistemeve ose
kontrolleve/funksionalitetit joadekuat té
sistemeve, ekziston mundésia g& né
seksionin e raportit t& démit, t& mund t&
raportohet démi me njé daté gqé& nuk
ashté e pérshtatshme né démin real, pra
me datime t& prapambetura. Né disa
shoqéri sigurimesh nuk ka regjistrim
elektronik té démeve pér démet brenda
GDS-sé, por léndés me prapésime pér
démet regjistrohen né excel jashté GDS-
sé.

Mangésité  meé té zakonshme gjaté

gienerimit té€ raporteve pér nevojat e

shogérive té sigurimeve me raporte té

périshira tek rregullatori sipas kérkesave té

tij:

- Né disa prej shogérive té sigurimeve,
raportet (financiare dhe statistikore) gé i
dorézohen rregullatorit né pérputhje me
kérkesat e tij, krijohen né hazé té té
dhénave t€ nxjerra nga GDS-ja, por ato
pérpunchen manualisht dhefose
dérgohen mé pas pér kontroll té
métejshém tek personi pérgjegjés gé
bashkon té gjitha raportet né njé grup,
dhe mé pas i ngarkon ato n& portalin
ASO. Népérmjet késaj ményre té

gjenerimit té raporteve né Excel dhe



Penybnuua CepepHa MakegoHuja
ATEHLIMIA 3A CYTNIEPBU3HUIA HA OCUTYPYBAHE

H3BELWTaM BO EKCENR M KopeKuuja Ha
vCcTUTE 04 CTPaHa Ha BpaboTeHW BO
APYWTBOTO, NOCTOM  M3AOMEHOCT Ha
PU3NK O 40BeUYKK GaKTOP 3a HETOMHU U

HENOTNOAHU NOAATOLM.

Cnafoctn  BO ynpasyearero  co  paboTHWUTE

npouecy (Workflow) BO pamiy Ha ueauor

rAaBeH  AenoBeH  cucrem, ¢o  nortpeba_ on

MMOAEMEHTHPAHO _ANTUTaNHO paboTtere  co

AOKYMEHTH, OAHOCHO CcHeHupathe Ha cute

Republika e Magedonisé sé Veriut
AGJENCIA E MBIKEQYRIES SE SIGURIMEVE

korrigjimit t& tyre nga punonjésit e
shoqérisé, ekspozohet rreziku i faktorit
njerézor pér té dhéna té pasakta dhe jo

té plota.

Mangési né menaxhimin e proceseve té

punés (Workflow) né kuadér té té gjithé

sistemit té pérgjithsém afarist, me nevojén

e zbatimit té& punés digjitale me

skanimin e té gjitha

dekumente, pra

AOKYMEHTH KW COOABETHO nNpuKadyBakbe 3a

paboren  npouec  (Single Document Entry

npPMHLUN):
- Bo HeKow ApywTBa 3a OCUMIypyeare BO
rAC camo BO ogpegeHy mogyau e
MMIAEMEHTUPAHO  ynpasyBambeTo Co

(workflow), a

paboTHWTE  npouecH

MCTOTC HeAOCTacyBa BO MOrOJIeMUOT e
oa MAC.

- Bo gen og gpyluTeBaTa 2a OCUIYpyBatbe e
KOHCTATUPAHO AEKa aBTOMaTCKW He ce
reHepupaart NpeaMeTH Cekajle Kage Wro
€ BO3MOMHO W noTpebHO, He ce

reHepupa foKymeHTauuja sp3 Da3a Ha

npes fedvHupanu  obpacuy  ceKane

Kafe WMCTOTO e BO3MOMHO, HE MOCTOM

AHEBHUK Ha aKTMBHOCTM HAa KOPUCHUUM

Ha an/uKaUWMCKO HWBO, BO KO] Ke ce

3anuwysaar cuTe aKTHBHOCTK

HanpageHW BO CUCTEMOT Of CTPaHa Ha

CEKOj HEroB KOPWCHWK M BPEMETO Kora

dokumenteve dhe bashkéngjitien e duhur

pér procesin e punés (parimi Single

Document Entry):

- Né disa shoqéri sigurimesh, menaxhimi

i proceseve té€ punés (workflow)
zbatohet né GDS vetém né module té
caktuara, dhe e njéjta gj& mungon né
shumicén e GDS-s&.

- Né njé pjesé té shoqérive té sigurimeve
8shté konstatur se nuk gjenerohen
lendét kudo gé éshté e mundur dhe e
nevojshme, | nuk gjenerohet
dokumentacioni mbi bazén e, para sé
gjithave, formularéve té& pércaktuar
kudo ku kjo éshidé e nevojshme, nuk
ekziston njé ditar i aktiviteteve té
pérdoruesve né shkallé aplikative, ku do
té regjistrohen té gjitha aktivitetet e
béra né sisitem nga ana e ¢do pérdoruesi
dhe koha kur ato jané béré ose, nga ana
aktiviteteve né GDS

tjetér, ditari i



PenyBauka CesepHa MakefioHuja

ATEHLIMIA 3A CYTIEPBHU3MIA HA OCUTYPYBAE

Ce  MCTMTE  HanpaseHM MAW  nak
AHEBHWKOT Ha artuBHoct BO THC ce
reHepupa AWpekTHo on Gasata Ha
nogarouy, Ho He e user-friendly u He
A03BOAYyBa duntpupamse Man
FPYNUpatbe Ha 3anucuTe, NMPU WTO ce
npenopavysa AopaboTKa Ha AHEBHUKOT
Ha  aKTMBHOCTKM  BO Hécoua Ha
MMIIEMEHTALM]E Ha OAPeASHU ONUKK
Ha HMBO Ha select/update/insert/delete
3a aHaAuTHMKa Ha nogarouuTe (np. J/iucta
Ha aKUMKW Ha HeKOj KOPMCHMUK, IWCTA Ha
KODWMCHULM KOW BHECYBaNe NOAATOUM BO
CUCTEMOT BO 0APEeAEH NEepUog U cn.), 80
3aBWCHOCT O NOTPpebuTe Ha ApyluTBaTa.
LAHTerpaunjata”  Ha  cucremure e
BOCNOCTaBEHA ACUHXPOHO, OZHOCHO BO
eflHa anAuKalja pauHo ce kpeuwpa .xml
WA  Lixt gatoTeka, Kako ,MeceueH
UMNOPT Ha naaty 3a spabortenure”,
LMeceueH uMNOpPT Ha TpaHcaKkuun Ha
BAOMYyBalba”, ,fHeBeH WMNOPT Ha
BaHkapcky ussoan” u ,flveseH umnopr
Ha npemMlja 3a KHWHewe”. Baksuor
HauMH Ha M[peHoC Ha nogatouuTe
COADMY PH3UK Of YOBEUKU dakTop (He
Kpeupame Ha faroTeKarta, He
WMNOPTUpa-e Ha AaToTeKaTa, AolHebe
BO MMMOPT HA NOAATOLM U CA.} KOj MOoMe
fa pe3syatupa co obpabotka  Ha
HeuenocHu nogatoun. Bo apyr cnydaj,

JHHTEMpaijaTa” Ha  cuctemnTe e

Republika e Magedonisé sé Veriut
AGIENCIA E MBIKEQYRIES SE SIGURIMEVE

gienerchet né ményré & drejtpérdrejté
nga baza e té dhénave, por jo nuk éshté
user-friendly dhe nuk lejohet filtrimi ose
grupimi i t& dhénave, prandaj
rekomandohet ristrukturimi i ditarit té
aktiviteteve né drejtim té implementimit
té mundé&sive apo opsioneve té caktuara
né nivel té select/update/ inserte/delete
pér analitiken e té& dhénave (pér
shembull: Lista e aksioneve t& ndonjé
pérdoruesi, lista e pérdoruesve té cilét
kané inkorporuar t& dhéna né sistem né
njé periudhé té caktuar etj.} né varési té

nevojave té shogérise,

- "Integrimi" | sistemeve vendoset né
ményré asinkrone, respektivisht né njé
aplikacion krijohet manualisht njé skedar
xml ose .txt, si p.sh. “Importi mujor i
pagave & punonjésve”, “ Importi mujor i
transaksioneve té investimeve”, “Importi
ditor i ekstrakteve bankare” dhe
“Importi ditor | primit t& evidentuar”. Kjo
ményré e transferimit té té dhénave
pérmban rrezikun e faktorit njerézor
{moskrijimi 1 skedarit, déshtimi né
importimin e skedarit, vonesa né
importimin e t& dhénave etj.) i cill mund
té rezultojé me pérpunimin e t& dhénave
Jo t& plota. N& njé rast tjetér, "integrimi"
i sistemeve vendoset pjesérisht,

domethéng vetém né8 module té



Penybaura CeBepHa MaxegoHnuja

ATEHLIMJA 3A CYNEPBHU3IUIA HA OCUTYPYBALDE

BOCNOCTaBEHA AENYMHO, OfHOCHO Camo
BO ofipeseHn mogynu Ha MAC.,

Bo Hekou ApylwTBa 33 OCHMIYPYBatbe BO
oapeaAeHd  MOAYAM, BO  MeHM]aTa,
mackmte  w  cn,  nabeaute  u
MHbOpMaLUMUTE He Ce HanuwaHu Ha
KUPUAKYMHO, TYRY H@ IaTAHUYHO NUCMO W
Ha  Apyr  jasuk pasnnueH oA
MaKeoHCKKOT, APy o ce
nNpenopavysa Aa ce KOPUCTH KMPHAKIHO
NMCMO ¥ MaKeGHCKM ja3uK N MCTOoTO Aa
ce umnaementupa so FAC.
ARAMKAUMCKMOT AOT e  aocTaned #
YMTAWB CaMo Ha fiklara og MT cekToporT,
6e3 momHOCT 3a QuaTpUparee U
rpynupate, a HeKade ¢0 CKpOMHUW
MOMHOCTY 33 OuATpMpatbe W TOa
AvpektHo B0 Gasa, npuM  Wwro ce
npenopavysa  MMNAeMEHTUpae  Ha
ANAMKaLMCKU 10T HUTAMB 1 33 IMUA KoM
He ce WT eKkcneptd, €O MOMKHOCT 3a
AoGuBakbe Ha A0r camo 3a  Avua
BpabOTeHW BO oApefeH CeKTOp, Mua
KOM Hanpasuae oapefeHa akuvja Bo
CUCTEMOT M €A, AnAuKauMcku nor Tpeba
fJa vMa BO cuTe aniMKauvu Of KOW €
cocraseH AC.

Bo gen ofn ApywTBata 3a OCHUrypyearbe
He € WMAAeMeHTMPaH MOOyA  3a
ByyeTuparbe U TPOWOYEH MEHALIMEHT 33
dopmuparbe Ha OyyetoT (npegnararse

Ha OyyeT of cTpaHa Ha CeKoja

Republika e Magedonisé s& Veriut
AGIENCIA E MBIKEQYRIES SE SIGURIMEVE

caktuara té GDS-sé,.

- Né disa shogéri té sigurimeve, né
module té caktuara, né meny, maska
etj., etiketat dhe informacionet nuk jané
té shkruara me alfabetin cirilik, por me
alfabet latin dhe né gjuhé tjetér, t&
ndryshme nga  gjuha magedonase,
ndérkohé gé rekomandohet pérdorimi i
alfabetit cirilik dhe gjuhés magedonase
kjo duhet té zbatohet edhe né GDS.
Logu i aplikacionit né GDS éshté |
aksesueshém dhe i kuptuesh&m vetém
nga persona té departamentit t& Tl-sé,
pa mundésing e filtrimit dhe grupimit té
t& dhénave, ndérsa né disa shogéri me
mundési modeste pér filtim dhe kjo
direkt né bazé, késhtu gé rekomandohet
zbatimi i njé logu/regjistri aplikacioni q&
mund té lexohet nga persona & nuk
jané eksperté té T1-s€, me mundésing e
marrjes té njé logu/regjistri vetém pér
personat e punésuar né njé sektor té
caktuar, personat qé& kané kryer njé
veprim t& caktuar né sistem etj.
Logu/regjistri i aplikacionit duhet té jeté i
pranishém né té gjitha apiikacionet gé
pérbémne GDS-né.

Tek disa prej shogérive té sigurimit nuk
éshté zbatuar moduli pér buxhetimin
dhe menaxhimin e kostos pér formimin e

huxhetit {propozim buxheti nga ¢do njési



Peny6anka CepepHa MaKenoHuja

ATEHLUMIA 3A CYNEPBU3HIA HA OCUTYPYBAILE

opraHusalUMoHa efuvHuua, opobpysatee
Win Bpafkalbe Ha KopekuMja, $uHaNHO
opobpyeakbe, pno0uBatbe Ha 36MpHM
NoAaToOUM 3a peanusauuja Ha ByyeroT ¢
Ha NPUXOAHATa W Ha pacxofHaTa cTpaHa,
33 CeKoja CTaBKa/KOHTO 3a CAyyajHo
usbpaH nepucs of FoanHaTta) TyrRy Toj
npoLec ce oasusa Hagsop of NAC npery
NOMOIWHKU anaTkn (€Kcen), cocTaHouM U

e-nowra.

Ce Hajesame AeKa OBO] npernes Ha

Aocera 3abenexann cnaboctn Bo UT cuctemuTe

W NPOLECHTe Ha APYIUTBaTa 3a OCUIypyBare Ke

GrAaT 04 KOPUCT 33 CEKOe NOeSMHEYHO APYLITBO

3d

ocurypysame, on npXYKHA WTO

aBTOMaTU3MPAHUTE NPOUECH M Hamasysaart

PU3KLUTE 04 rpetliki, a e NOCTUIHysa noroaema

eduKacHOCT BO paboTerseTo.

Co nouur,

Republika e Magedonisé sé Veriut
AGIENCIA £ MBIKEQYRJES SE SIGURIMEVE

organizative, miratimi ose kthimi i
korrigjimit,  miratimi  pé&rfundimtar,
marrja e té dhénave pérmbledhése pér
zbatimin e buxhetin dhe anén e té
ardhurave dhe shpenzimeve, pér ¢do
zé/llogari pér njé perivdhé té zgjedhur
rastésisht té& vitit), por ky proces
zhvillchet jashté GDS-sé pérmes mjeteve
ndihmése (excel), takimeve dhe e-mail-

eve.

Shpresojmé qé kjo pasqyré e mangésive té
vérejtura deri mé tani né sistemet dhe proceset
e Ti-s& té shogérive té sigurimeve té jeté né dobi
té c¢do shogérie sigurimi né veganti, sepse
proceset e automatizuara reduktojné rreziget e
gahimeve dhe arrijné efikasitet mé té madh né

veprimtari.

Me respekt,

Mperceparen Ha CoseTtoT Ha ekcnepTu/Kryetari i Késhillit té Ekspertéve,







